Guatemala, 31 de octubre de 2019

Sefior

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi informe de
actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios
Profesionales Nimero 6823-2019 aprobado mediante el acuerdo Ministerial Namero 719-2019
correspondiente al mes de octubre 2019, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando
factura Serie 14388D9E ntmero 309215336,

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Asesore en la identificacién de necesidades de la Direccién de Areas Sustantivas para
las actividades operativas como lo son Formularios de Requisicion de Bienes,
Suministros, Obras y Servicios, desde el proceso de recepcion, registro, seguimiento y
autorizacion.

2. Asesore en generar propuesta para el registro de datos de los Formularios de
Requisicion de Bienes, Suministros, Obras y Servicios.

3. Asesore en generar una propuesta tecnolégica para el registro de actividades,
organizacion de tareas, etiquetar eventos y poder compartir tableros de seguimiento,
con el propésito de poder organizar la informacion de la Direccion de Areas Sustantivas.

4. Asesore en la elaboracién de un informe que integra las operaciones de los Centros
Deportivos como lo son funcionamiento de vigilancia, academias, clinicas, y uso de
instalaciones deportivas.

5. Asesore en la elaboracion de reporte relacionados a identificar infraestructura
tecnolégica de la Direccion de Areas Sustantivas, haciendo inventario de las
caracteristicas del equipo usado por personal operativo, configuraciones del mismo,
topologia de red, rendimiento de velocidad de Internet, rendimiento de red Wifi y perfiles
de seguridad de sistema.

6. Asesore en la identificacion del proceso de atencién de soportes por parte de la
delegacién de Tecnologia a la Direccion de Areas Sustantivas.

7. Asesore en la identificacion del proceso de generacion de requerimientos de soluciones
informaticas por parte de Ia delegacién de Tecnologia a la Direccién de Areas
Sustantivas..



RESULTADOS OBTENIDOS

1.

Winston AlexisWNajera Tun

Se propuso la creacibn de una solucién tecnologica para mejorar tiempos de
horas/hombre en las actividades operativas como Formularios de Requisicién de
Bienes, Suministros, Obras y Servicios, desde el proceso de recepcion, registro,
seguimiento y autorizacion.

Se propuso la creacién de una solucién tecnolégica que permite organizar la
informacién del Departamento en relaciéon a tareas asignadas, registrar actividades,
ideas, imagenes o enlaces.

Se genero un informe que permita evaluar el desempefio de los Centros Deportivos.

Se genero un informe que permita comparar la infraestructura tecnolédgica de Ila
Direcciéon de Areas Sustantivas y poder cotejar con los datos de la delegacion de
Tecnologia, y con esto evaluar el plan de adquisicion de equipo y buscar estrategias de
corto y mediano plazo para la modernizacién del Departamento.

Se cred propuesta de Procedimientos de Atencion de Soporte para la Direccion de
Areas Sustantivas.

Se creb propuesta de Procedimientos de Requerimientos y definicion de Proyectos para
soluciones informaticas para la Direccion de Areas Sustantivas.

Kickoff del Plan de Modernizacién de la Direccién de Areas Sustantivas.

Vo. Bo.
Maria Jose Valdez Pineda

Arg. Maria José Valdeéz Pined.
Jefe de Cgntres Deportives
Direccion def Areas Sustantivas
Direccicn General gel Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE/CULTURA Y DEPORTES



